
Messa in opera Conversation Window Extension 

Il file HTML va copiato all’interno di un webserver che sia raggiungibile dalle singole postazioni (potete 
utilizzare anche quello del MetaDirectory, la root del webserver è c:\programmi\ESTOS\MetaDirectory 
3.5\wwwroot). 

Tale URL va inserito all’interno dell’amministrazione UCServer -> Profilo -> Default -> Avanzate -> URL per 
l’estensione della finestra di chiamata. 

Al login successivo dei client la modifica sarà operativa. Gli esempi allegati possono essere abbelliti tramite 
opportuno CSS. Il file “bolla_pro.html” contiene al suo interno il codice CSS necessario a rendere il 
contenuto HTML graficamente coerente con il resto della finestra di chiamata. 



Avvertenza: sugli Internet Explorer delle singole postazioni sarà necessario modificare alcune policy di 
sicurezza relative alla Zona in cui lo script si trova (se lo avete ospitato su un webserver locale, 
tipicamente la zona sarà “Intranet Locale”). Ciò si rende necessario per fornire allo script (e, nello 
specifico, agli oggetti ActiveX) i permessi per l’accesso al file system locale.

E' possibile  modificare tale impostazione anche dalle Group Policy Active Directory.

Opzioni Internet -> Sicurezza -> Intranet Locale -> Livello Personalizzato: 

 Inizializza ed esegui script controlli ActiveX non contrassegnati come sicuri per lo script: Attiva

Riavviare Iexplorer e il client ProCall. 

Lo script è operativo. 

Una reference completa di Metodi e Oggetti JavaScript/ActiveX utilizzabili è presente nella documentazione 
della SDK di ProCall Enterprise scaricabile dalla nostra Area Download 

http://www.estos.com/service-support/download-section/estos-software/unified-communications-and-class.html



