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Hybrid Cloud building blocks



 Facilitano la configurazione delle applicazioni Unified Communications

* Riducono drasticamente la necessita di modifiche all’infrastruttura di rete

* Permettono 'uso dei servizi esterni (accesso mobile, Contact Portal) senza know-how IT specifico

e Sicurezza allo stato dell’arte

« Controllo e supervisione

© estos GmbH Release 8/23/2017. Valid until 29/9/2017. Errors and subsequent changes are reserved.



Componenti Hybrid Cloud come servizi addizionali

B rrocall B rrocall
Web Communication Services Mobility Services

(( '\ Portale contatti via web |:| Lavoro in mobilita
I
O Accessibilita tramite web Q Home Office
D Comunicazione Web Audio/video D Comunicazione Audio/video
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ProCall Web Communication Services

Per 'uso di Contact Portal e biglietti da visita multimediali




« Semplifica il setup delle meccaniche di Comunicazione via Web

* Contact portal e biglietto da visita multimediale
Disponibile tramite il Cloud estos presso https://call.ucconnect.de
Per il vostro dominio, con il vostro URL

* Comunicazione Audio/video verso tutti i client ProCall Enterprise

* Licensing a pacchetto

* Diverse “taglie” (S, M or L) in base al numero di chiamate previste
* Durata temporale (12 mesi)

 QObiettividel servizio

* Una quantita ben definita di visite uniche dalla pagina Contact Portal e biglietto da visita multimediale
* Quantitativo disponibile di ore di videocomunicazione (quota video per mese)
* Il quantitativo e condiviso tra tutti gli utenti ProCall Enterprise
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Test Licenziata

*  Gratuita * Seriale da attivare

* 45giorni * Durata 12 mesi (dall’attivazione)

« 25 utentie pacchetto L * Pacchetto selezionato

* Breveregistrazione sul portale UCConnect * Registrazione completa sul portale UCConnect
(azienda, nome, e-mail) - Nessun rinnovo automatico

*Nessun contratto *  Rinnovo possibile solo in congiunzione con la

piu recente release di ProCall Enterprise
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ProCall Web Communication Services (12 Months)

150 definite views/month

1334000100 S Packet : _— € 468,00
20 hours of video communication/month

750 definite views/month

1334000200 M Packet . o € 2.340,00
100 hours of video communication/month

1500 definite views/month

1334000300 L Packet : —— € 4.680,00
200 hours of video communication/month
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ProCall Mobility Services

Per 'uso di ProCall Enterprise in mobilita



« Semplifica il setup delle seguenti funzioni, al di fuori della rete aziendale

* ProCall 6 Mobile
« Comunicazione Audio/Video per tuttii client ProCall. Es. funzionalita Softphone

* Licensing User-based

* Inbaseal numero di utenti che sivuole abilitare al servizio
* Durata limitata (12 mesi)

 QObiettividel servizio

« Usoillimitato delle funzioni standard (journal, chat, softphone, etc)
* Uso limitato della videocomunicazione WebRTC (per utente per mese)
* Laquota e condivisa tra tutti gli utenti ProCall Enterprise
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Test Productive mode

*  Gratuita * Seriale da attivare

* 45giorni * Durata 12 mesi (dall’attivazione)

« 25 utentie pacchetto L * Pacchetto selezionato

* Breveregistrazione sul portale UCConnect * Registrazione completa sul portale UCConnect
(azienda, nome, e-mail) - Nessun rinnovo automatico

*Nessun contratto *  Rinnovo possibile solo in congiunzione con la

piu recente release di ProCall Enterprise
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Ordine e attivazione servizi cloud

estos . )
Seriale Seriale End user- -
> Reseller > . Servizio
o companies
Distributore 4
Registrazione &

Attivazione servizio Conferma

:

v

UCConnect
Portal
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Protezione dei dati

Server posizionati all’interno dell’Unione Europea

Gestione dei dati in accordo al recente regolamento europeo sulla privacy (GPDR)

* Il servizio e utilizzato per l'interscambio di dati (personali) tra client e server
* Obbligo legale per entrambe le parti alla sottoscrizione di un Agreement
« Agreement viene fornito all’attivazione del servizio

© estos GmbH Release 8/23/2017. Valid until 29/9/2017. Errors and subsequent changes are reserved.

12



ProCall Mobility Services (12 Mesi)

1332000050
1332000100
1332000250
1332000500
1332000750
1332001000

5 users

10 users
25 users
50 users
75 users

100 users
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€ 450,00
€ 1.125,00
€ 2.250,00
€ 3.375,00
€ 4.500,00
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Test Productive mode

*  Gratuita * Seriale da attivare

* 45giorni * Durata 12 mesi (dall’attivazione)

« 25 utentie pacchetto L * Pacchetto selezionato

* Breveregistrazione sul portale UCConnect * Registrazione completa sul portale UCConnect
(azienda, nome, e-mail) - Nessun rinnovo automatico

*Nessun contratto *  Rinnovo possibile solo in congiunzione con la

piu recente release di ProCall Enterprise
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(O) estos

enables easy communication

Stefano Chittaro

Account Director Expert Partner International

phone:  +39(0432) 425580
Mobile: +39 (393) 9199997

stefano.chittaro@estos.it
call.estos.it/stefano.chittaro

Daniela Sepulcri
Account Manager ITA & Int'l

phone:  +39(0432) 425578

daniela.sepulcri@estos.it
call.estos.it/daniela.sepulcri

estos GmbH
Petersbrunner Str. 3a
82319 Starnberg
Deutschland

info@estos.de

www.estos.de
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