STOS

enables easy communication



IXi-UMS 7 Enterprise

Unified Messaging Software




ixi-UMS ist eine Unified Messaging Software mit der die Dienste Fax, Voice und SMS unter einer
Oberflache verwaltet werden konnen. Dem Benutzer stehen alle Nachrichtenarten (E-Mails, Faxe,

Sprach- und Kurznachrichten) unter der gewohnten E-Mail Oberflache am PC-Arbeitsplatz zur Verfigung

| =

NEU:

* Neues Design flir Administrationsoberflache (MMC)
* ixi-UMS Portalserver, d.h. die Webseiten fir die Anwender wurden zusammengefasst

* Erweiterungen fur ixi-UMS Voice-Mailbox
* Neue Funktionen in den ixi-UMS Client Tools
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Neues Design flir Administrationsoberflache (MMC)

ixi-UMS Portalserver, d.h. die Webseiten flr die Anwender wurden zusammengefasst

* Neuerixi-UMS Portalserver mit neuer Web-Oberflache - dem ixi-UMS Benutzerportal - fir den Benutzer

* Flrden ProCall Client gibt es nur noch einen WebTab (vorher zwei) fir den Zugang zum neuen ixi-UMS
Benutzerportal

Erweiterungen fir ixi-UMS Voice-Mailbox

* Ansagen aufnehmen per Headset am PC: ,Es gibt jetzt auch die Moglichkeit den Ansagetext direkt Gber
Headset aufzusprechen

* Ansagen erstellen per TTS ,,Der Ansagetext kann eingegeben und dann mittels Text to Speech als Ansage
erzeugt werden*

*  Profil fur interne Anrufer ,,Es eine Ansage hinterlegt werden, die bei Anrufen von internen Teilnehmern
abgespielt wird “

Neue Funktionen in den ixi-UMS Client Tools

* TLS Unterstiitzung fiir den SMTP Client (TLS= Transport Layer Security).
TLS ist ein Protokoll zur Verschliisselung von Datenubertragungen im Internet.

* Derixi-UMS SMTP Client verfuigt neu Uber ein einfaches Adressbuch. Das Adressbuch kann im ixi-UMS SMTP
Client gedffnet werden.
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IXi-UMS

e ixi-UMS Enterprise

© estos GmbH

ixi-UMS Business

Modular

Focus LE LE - Large

Hochskalierbar Accounts /

grofle

Ausfallsicherheit Unternehmen

Hochverflgbar

Mehrserverbetrieb MultiSite Projekte
.. . International

Multisite und MultiVendor zentralisiert,

Vielfaltige Security Konzepte dezentralisiert

Komplettpaket bis 100 User N
Focus SME Enterprise / kleine und
Einfache Installation itHereCRECEREhmen

_______________>

ixi-UMS Business

Einfache Lizensierung
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ixi-UMS Enterprise



* Integration in ProCall Enterprise Client - aus ProCall Faxnachrichten versenden -
*  Web Journal, Voice Mailbox-Konfiguration tiber Custom Tabs

« ,Single sign on“in Verbindung mit ProCall Enterprise

(ixi-UMS und ProCall Enterprise mussen in diesem Fall auf dasselbe Active Directory zugreifen)
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ProCall

Lena Frisch
Anwesend
% 131 YL Softphone ™ O B =

B Suchbegriff oder Rufnummer eingeben!

SUCHEN JOURNAL UNBEARBEITET GEPLANT UMS FAVORITEM

Einstellungen

Global

Voice-Mailbox
Konfiguration

Uber ixi-UMS Enterprise

Sprache fur Web-Oberflache

Legen Sie fest, in welcher Sprache Sie das ixi-UMS Benutzer Portal verwenden mdchten.

Deutsch W

Startseite festlegen

Legen Sie fest, welcher Bereich nach den Login angezeigt werden soll.

A
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ProCall

Lena Frisch
Anwesend
R 131 R Softphone @ O B

-

€ Suchbegriff oder Rufnummer eingeben!

SUCHEN FAVORITEN JOURNAL

MARKETING ~

VERTRIEB

Nadine Neumann
[J 2t @ Homeoffice Mi + Do
o OB &

Dirk Bohm
Termin - Abstimmung per VideoChat

I O 0 &

ﬁ Stefan Frei
%7 | o @ Mittagspause 12.30 - 13.30 Uhr
0 ¥ O[O W
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Geschaftlich: 133
Geschaftlich 2: 433
Mobil: +49 171 3352768
Chat starten...
AudioChat starten...
VideoChat starten...

E-Mail senden: nadine.nsumann@ucsoftware.de

Fax senden: +49 8151 36856 833
Bildschirm freigeben...
Bildschirmfreigabe anfordern...

Kontaktdetails 6ffnen...
Website...

CRM Kontakt dffnen
Anruf vorbereiten

Anruf planen
Rufumleitung
Prisenz setzen...

Meuen Kontakt anlegen...
Meuen Journaleintrag anlegen...

Weitere Altionen

Uber Statusidnderung informieren

Berechtigungsstufe: Teammitglied

Kontakt hinzufigen...

Taste hinzufigen...

Kontakt entfernen

11:39

< Nadine Neumann

Nadine Neumann
Homeoffice Mi + Do

R ) X =

Anruf Chat VideoChat E-Mail

Telefonnummern

+49815136856133 %
(Geschaéftlich)
+49815136856433 Qg

(Geschaftlich 2)

+49171352768
(Mobil) @ &Q

Fax

+49815136856833
(Fax Geschaftlich)




iIXi-UMS 7 Enterprise Topologie

& PBX

SERVER

Groupware

ARBEITSPLATZ
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Client




Immer aktuell!

Allgemeine Informationen zum Produkt

@ estos.de/produkte/ixi-ums/ixi-ums-enterprise

estos Partnerportal und Shop

@ my.estos.de

Technische Informationen

@ support.estos.de
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https://support.estos.de/
https://www.estos.de/produkte/ixi-ums/ixi-ums-enterprise
https://my.estos.de/

(0) estos

enables easy communication

estos GmbH
Petersbrunner Str. 3a
82319 Starnberg
Deutschland

Tel: +49 8151 36856-177
Fax: +49 8151 36856-199

info@estos.de
www.estos.de

estos Italia srl

Via del Cotonificio, 37/1
33100 Udine

Italy

Tel: +39 0432 546462
Fax: +39 0432 425577

info@estos.it

www.estos.it

estos Benelux BY
Hanzestraat 27

7006 RH Doetinchem
The Netherlands

Tel: +310314 791030

sales@estos.nl
www.estos.nl



mailto:sales@estos.nl
http://www.estos.nl/
mailto:info@estos.de
http://www.estos.de/saleskampagne
mailto:info@estos.it
http://www.estos.it/
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