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Unterstützte Telefonie-Funktionen  
 

ProCall 6.1 Enterprise Windows Client  V 6.1 Release Candidate 

Telefonanlage:  Innovaphone IP811  
Telefonanlage Version:  12 SP1 

Innovaphone TSP  V8 

Aktion TAPI SIP 

Wählen ☑ ☑ 

Auflegen ☑ ☑ 

Gespräch beantworten ☑ ☑ 

Gespräch halten ☑ ☑ 

Gespräch zurückholen ☑ ☑ 

Abweisen im Rufzustand ☑ ☑ 

Weiterleiten im Rufzustand ☑ ☑ 

Weiterleiten im Gesprächszustand ☑ ☑ 

Rückfrage aufbauen ☑ ☑ 

Makeln ☑ ☑ 

Rückfrage verbinden ☑ ☑ 

Zweites Gespräch initiieren (z.B. aus Hold) ☑ ☑ 

Zweites Gespräch annehmen ☑ ☑ 

Zweites Gespräch ablehnen ☑ ☑ 

Zweites Gespräch weiterleiten (im Rufzustand) ☑ ☑ 

Zweites Gespräch weiterleiten (im Gesprächszustand) ☑ ○ 

Konferenz erstellen (3 Teilnehmer) ☑ ☑ 
Weiteren angerufenen Teilnehmer zur Konferenz 

hinzufügen 
☑ ☐ 

Teilnehmer aus Konferenz entfernen ☑ ☐ 

Ruf heranholen:   

 TAPI holt TAPI ☑ — 

 TAPI holt SIP über Feature-Code ○ — 

 SIP holt TAPI — ☑ 

 SIP holt SIP über Feature-Code — ○ 

DTMF  ☑ ☑ 

Wählen im Ruftonzustand ◊ ◊ 

Rufumleitungen setzen:   

 Von der Telefonanlage über TAPI angeboten ☑ ○ 

 Über Feature-Code ☑ ☑ 

Anrufschutz/Do Not Disturb (über Präsenz) ☐ ☑ 

Anrufschutz/Do Not Disturb (über Line) ☑ ☐ 
 

☑ Verfügbar/Funktion gegeben 

☐ Verfügbarkeit/Funktion in Planung/Realisierung 

— Nicht relevant 

○ Aufgrund technischer Einschränkungen nicht realisierbar 

◊ Funktion nicht getestet. Tests ausstehend. 
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ProCall 6.1 Enterprise Mobile Apps V 6.1 Release Candidate  
Verfügbare Funktionen der SIP-Lines in den Mobile Apps bei Anbindung über UCConnect: 

 

Aktion Android iOS 

Wählen ☑ ☑ 

Auflegen ☑ ☑ 

Gespräch beantworten/ annehmen ☑ ☑ 

Abweisen im Rufzustand ☑ ☑ 
Zweites Gespräch auf SIP-Line  Anrufer bekommt besetzt Anrufer bekommt besetzt 

eingehendes Gespräch auf SIP-Line bei aktivem 

Handy-Gespräch: 
☑ ☑ 

 beantworten/annehmen 
☑ 

Handy-Gespräch wird 

beendet 

☑ 

Handy-Gespräch wird 

beendet 

 Abweisen im Rufzustand ☑ ☑ 
eingehendes Handy-Gespräch bei aktivem 

Gespräch über SIP-Line: 
☑ ☑ 

 beantworten/annehmen 
☑ 

Gespräch über SIP-Line 

wird beendet 

☑ 
Gespräch über SIP-Line 

wird beendet 

 Abweisen im Rufzustand ☑ ☑ 
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