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Interoperabilitat

Telefonanlagen-spezifische Einrichtung

Mit der oben angegebenen Telefonanlage wurden die Softphone Funktionen (SIP) von ProCalliin
der estos Testumgebung getestet. Die Tests wurden mit maximal zwei Lines pro SIP-Endgerat

durchgefiihrt. Folgende Angaben wurden bei der Einrichtung der Telefonanlage fiir die

Anmeldung/Registrierung der einzelnen SIP-Lines an den UCServer verwendet.

Hinweis: Fur die Anbindung von SIP-Lines an den UCServer muss die Telefonanlage fiir das SIP-
Protokoll den Codec G.711 a-law unterstiitzen und sollte diesen als bevorzugten Codec fiir alle
Endgerate eingestellt haben. Es werden nur UDP-Verbindungen unterstiitzt.

Die flir estos ProCall zu nutzenden Lines missen als Type ,,SIP Client“ eingerichtet werden

Teilnehmer

Teilnehmer
¥ Teilnehmer —
PP Clients
Pvirtuelle Teiinehmer Rufnr Vorname Nachname Anzeige Typ
PUC Applications Suche:
P ProfileVoriagen | I I I | I v
Durchwahl Rufnummern |ﬁﬂ —)”60 ”_ ”_ ||' |S:.rstem Client
P Mobility Teilnehmer - -
e |67 —»|[67 | [Frank | Meier | [Meier, Frank IsiP ciient |
¥ 58 Teilnehmer 7300 —»|[7300 IE 15 IE [ Meet Me
= FreinehmeribarR T © | Ik 15 |[Remote-Admin | RAS User
P Tastenprogrammierung k —| |8 |- |[Licensing | RAS User
k = | | |[Remote-Admin | RAS User
Hinweis: Jeder der flir ProCall genutzten SIP-Lines/Teilnehmer bendtigt die Aktivierung einer
Lizenz fiir IP-Teilnehmer:
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UNIFY s

Startseite Administratoren Einrichtung Lizenzverwaltung Datensicherung
———
Lizenzinformationen IP-Teilnehmer
¥ Zusitzliche Produkte Zugang | Rufnumme: Anzeige :'.-
Openscape Personal Edition
Verbleibende Lizenzen 1493
¥ Lokale Benutzerlizenzen
LANM 0-3Y53-1 60
Ubersicht :
LAN 0-SIP-3 64 Eins, ProCall
IP-Teilnehmer LAMN 0-5IP-4 65
I Mobility-Teilnehmer LAM 0-BIP-5 66 Authenetifizieru

Furr die Einrichtung der SIP-Line im

Teilnehmer andern UCServer wird die ,Rufnummer“

Teilnehmer des Teilnehmers sowie weitere
Vorname: [Frank | Einstellungen unter ,Sicherheit”
Machname: [Meier | bendtigt.
Anzmgenf [Meier, Frank |

(fir den Teilnehmer)

Rufnummer: [67 |

Durchwahl: |ET |
(Mummer zur direkten Durchwahl)
Zwingend erforderlich ist die ,,SIP
Authentifizierung aktiv: | User ID / Benutzername“
Kennwort: [eesesasss | Empfohlen ist hier die Angabe der
Rufnummer.

Kennwort bestatigen: [sseesssss =

SIP User ID / Benutzername:  [SIP-67 |

Optional kann die
Authentifizierung
aktiviert und ein ,,Kennwort*
vergeben werden.

Realm: [SMO-SIP |

Hilfe Abbrechen Zuriick OK & Weiter
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Konfiguration des UCServers

Die Verbindung zur Telefonanlage wird als ,,SIP-Softphone“ Verbindung unter , Leitungen“

eingetragen.

Datei  Extras  Ansicht  Hilfe

Fverhinden % Trennen

- B Allgemein

%% Lizenzen

- @ Prasenzdormine

- Bl Benutzerdatenbank

- Benutzeranmeldung

- B Datenbank

D Ereignisse

@ 0Online Dienste
Telefanie

-~ ZE Leitungen

-y Standort

- B Telefonjournal

~{* Unbeantwartete Rufe

-~/ Problernbehandlung
Benutzerverwaltung

- 2 Bernwtzer

- &% Gruppen

- Bl Computer

[ Profile

4 Globale Einstellungen

@ Freie Zusatzfelder
Services

- @ Update Senver

~EL Mail-YWersand

- Benachrichtigungen

— ThAT hleer oA

[bernehmen Filter:|:|

Welche Telefonanlage wollen Sie hinzuflgen:

E Beschreibung /

E Mitel
MiVoice Office 400 (Mitel 430)

= Mitel
MiVoice MX-ONE

= Unify

Hltar:| | Hinzufiigen | |

CTI TAPI Treiber

Figt einen TARI Treiber zur Telefonsteuerung hinzu, Der TAPI
Treiber rmuss bereits im Windowes Systern installiert sein,
SIP-Softphone

Fagt eine SIP-Werbindung zur Mutzung won
Softphone-Funktionen hinzu,

Telefonanlage hinzufigen. .. v|

Eigenschaften. .. | -

Alle SIP-Leitungen mussen in dieser

Verbindungseinstellung hinzugefligt
Registrar | Softphone Registrierungen |UniFyOpenScapeBusine...
werden.
Benutzername Kennwaort | Auth.-Benutzername
67 SIP-E7
] 5IP-62
9 5IP-69
| Hinzufiigen. .. | | Bearbeiten. .. || Entfernen |
ok [t |
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Fiir die Anbindung an Unify OpenScape Business miissen angegeben werden:

Softphane Registrierung - Wenn SIP User ID gleich Rufnummer:
Benutzernamein): | Rufnummer |
Beispiele: 123 als Benutzername die ,,Rufnummer
100-133 als Passwort das ,Kennwort“

150;177;200-220

| Die Angabe eines Passwortes beim ist optional.

Passwort: Kennwort (Optional)

[w]iauth,-EBenutzername von Benutzername ibernehmer

QK | | abbrechen |
Softohone Registrierung - Wenn SIP User ID ungleich Rufnummer:
Benutzername(n): Rufnummer |
Beispicle: 123 als Benutzername die ,Rufnummer*
100-199

als Passwort das ,Kennwort*
| als Auth.-Benutzername die ,,SID User ID“

150;177;200-220

Passwort: | Kennwort (Optional)

[ auth.-Benutzername von Benutzername dbernehmen

Auth.-Benutzername: | SIF User ID / Benutzername |

ok | | Abbrechen

Copyright estos GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Die Angaben in diesem Dokument entsprechen dem Kenntnisstand zum Zeitpunkt der Erstellung.
Irrtimer und spatere Anderungen sind vorbehalten.

Die estos GmbH schlielt jegliche Haftung fiir Schaden aus, die direkt oder indirekt aus der
Verwendung dieses Dokumentes entstehen.

Genannte Marken- und Produktbezeichnungen sind Warenzeichen oder Eigentum der
entsprechenden Inhaber.

estos GmbH, Petersbrunner Str. 3a, 82319 Starnberg, Deutschland
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