Interoperabilitat

Telefonanlagen-spezifische Einrichtung

asy communication

Softphone Funktionen (SIP)

ProCall Enterprise Version 6.1
Telefonanlage: Unify OpenScape 4000
V8 R1.19.6

Mit der oben angegebenen Telefonanlage wurden die Softphone Funktionen (SIP) von ProCallin
der estos Testumgebung getestet. Die Tests wurden mit maximal zwei Lines pro SIP-Endgerat
durchgefiihrt. Folgende Angaben wurden bei der Einrichtung der Telefonanlage fiir die
Anmeldung/Registrierung der einzelnen SIP-Lines an den UCServer verwendet.

Hinweis: Fur die Anbindung von SIP-Lines an den UCServer muss die Telefonanlage fiir das SIP-
Protokoll den Codec G.711 a-law unterstiitzen und sollte diesen als bevorzugten Codec fiir alle
Endgerate eingestellt haben. Es werden nur UDP-Verbindungen unterstiitzt.

Einrichtungsbeispiel im webbasierten ,,OpenScape 4000 Assistant:

OpenScape 4000 Assistant V8 Die fiir ProCall zu

nutzenden Lines

mussen als Type

(&) Anschluss & = o @ . v
. . . . . = ,,UFIP* eingerichtet
Objekt Bearbeiten Ansicht Aktion Zeitauftrag Extras Hilfe
e BT T BT werden.
sicht: () Suchkriterien (@) Objekt (_) Objektliste
Rufrummer: |;3 E Lage: lﬁ Geratekombination: lJFIP [~
Anlage: Y51 T [T UNR aktiv  Virtuelle Knotennummer: lﬁ Geratefamilie: FIP T
Dorain: EOI’v]F—\II‘-I &= Location Code: In Betrieb: Ija M
Anmmerkung: Zustand: TRS
Anschlussart: P2 ] Baugruppe vorhanden
Auf dem Tab ,,SIP-
H 113
Basis 1 Basis 2 Basis 3 Anrufumlgituag, Tel"nehmer muss
Gruppe 1 Gruppe 2 Cordless VoiceMail PIN BerKey System Dev. Handler SIP-Teilnehmer als
1P-Adresse: 0.0.0.0 Benutzerkennung
P die Rufnummer des
asswort:
Benutzerkennung: 73 Te I l ne h mers
Sicherheitsbereich: os4kva a ngegeben werden
B8 Feste IP-Adresse
B8 Authentifizierung erforderlich
B8 sMG-Teilnehmer
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Gruppe 1 | Gruppe 2 | Cordless I Voicel  Key System | Dev. Handler s

Auf dem Tab ,,Basis 2“ muss ein Kennwort FEEE L | Basis 2 | Anrufumleitung
hinterlegt werden. BGR-Daten TP-Telefone (HEAJUFIF)
Das standardméRig bei Erstellung des Benutzers | B&RTv: [ - Kennwort: | 123456
angelegte Kennwort lautet: 123456 BGR-Standort: | IP-Adresse:

BGR-Telefon: | |

BGR-Fax: | |
Es wird dringend empfohlen bei ,Merkmale fiir DA

IP-Verbindungen“ nur die Auswahl
sUnkomprimierte Sprachverb. Nach G711
auszuwahlen.

AP-rotfallgruppe: I:I

Merkmale fur IP-Verbindungen
[v| Echokompensation

Source Group:

Zeitklasse: I 5]

| ¥ unkomprimierte Sprachverb. nach G711 |

[~ Sprachaktivititserkennung (opt.) [~] Sprachkomprimierung G729 (unbedingt)

[~ Bprachkomprimierung G729 (optional:

Konfiguration des UCServers

Die Verbindung zur Telefonanlage wird als ,,SIP-Softphone® Verbindung unter ,Leitungen® eingetragen.

Datei  Extras  Ansicht

? yerbinden % Trennen

Hilfe

[bernehmen

= P Allgemein

@ Lizenzen
@ Prizenzdomine
~Hl Benutzerdatenbank
- Benutzeranmeldung

=
g Datenbank
D

Ereignisse
Orline Dienste
= P Telefanie
Leitungen
-~y Standort
B Telefonjournal
" Unbeantwortete Rufe
/% Problernbehandlung
= P Benutzervernaltung
B Benutzer

- 8% Gruppen

- B Computer

[ Profile

M Globale Einstellungen
P Freie Zusatzfelder
= P Services

- @ Update Server

~EY Mail-Yersand

-4 Benachrichtigungen
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Filter:l:l

wWelche Telefonanlage wollen Sie hinzufigen:

Beschreibung  «

Il

= Panasonic

KX-N5/NSK

= Unify
OpenScape Business

OpenScape 4000

Filter:

[ Hnfigen |

Abbrechen

CTI TAPI Treiber

Figt einen TAPI Treiber zur Telefonsteuerung hinzu, Der TAP|

Treiber rmuss bereits im Windows Systern installiert sein,

SIP-Softphone

Softphone-Funktionen hinzu,

Figt eine SIP-YWerbindung zur Mutzung won

Telefonanlage hinzufigen. ..

Eigenschaften... | -
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Eigenschaften fir Leitungsgruppe X| Alle SIP-Leitungen miissen in dieser
- Verbindungseinstellung hinzugefiigt
Registrar Softphone Registrierungen  UnifyOpenScape4000 & & getug
werden
Benutzername Kennwort
73 -
73 -
Hinzufiigen... Bearbeiten. .. Entfernen
Abbrechen Hilfe

Softphone Registrierung

Benutzernamein): Benutzerkennung |
Beispiele: 123
100-199
150;177,200-220
Passwork: Kennwort |

[wauth, -Benutzername von Berutzername dbernehmend

oK | | Abbrechen

Fur die Anbindung an eine Unify OpenScape 4000
mussen angegeben werden:

Als Benutzername
Als Passwort

die Benutzerkennung
das Kennwort

Copyright estos GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Die Angaben in diesem Dokument entsprechen dem Kenntnisstand zum Zeitpunkt der Erstellung. Irrtlimer
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