ables easy communication

Rufumleitung fur SIP-Lines im UCServer

ProCall Enterprise Version 6.2

Telefonanlage: generell

Die Uber TAPI standardmaRig verfligbare Funktion Rufumleitung setzen steht bei Anbindung von Third-Party-
SIP-Endgerdten nicht zur Verfiigung oder muss am Endgerat liber Feature-Code gesetzt werden.
Ab ProCall Version 6.2 kann die Rufumleitung fir SIP-Lines durch den UCServer durchgefiihrt werden.

Der UCServer unterstitzt fir die von estos frei

e - B X gegebenen Telefonanlagen folgende
Frank Huber b Rufumleitung:
Anwesend
res b . Alle Rufe weiterleiten
t:'-|5u-:h}:5-: riff oder Rufnummer eingeben! - . . .
| ’ ’ | ° Alle internen Rufe weiterleiten
SUCHEMN FAVORIT  JOURNAL UMBEAR.. GEPLANT ) )
ANORDNEN NACH: DATENQUELLE A7 o . Alle externen Rufe weiterleiten
Rufumleitung setzen * Bei Besetzt:
Leitung: . » . Alle Rufe weiterleiten
Typ: Alle Rufe weiterleiten auf - o Alle internen Rufe weiterleiten
Ziel: Bei Besetzt alle Rufe weiterleiten auf ° Alle externen Rufe weiterleiten
Bei Besetzt alle internen Rufe weiterleiten auf . . . .
Bei Besetzt alle externen Rufe weiterleiten auf Es konnen mehrere Rufumleitungen gleichzeitig
Alle internen Rufe weiterleiten auf . .
Alle externen Rufe weiterleiten auf emgenChtet werden.

Bei Einsatz der Rufumleitung im UCServer beachten Sie bitte folgende Hinweise:

e Eswird keine Information tber die Rufumleitung an die Telefonanlage gesendet.

e Umdie UCServer Funktion Rufumleitung nutzen zu kénnen, missen die SIP-Lines fir den Zweitanruf
eingerichtet sein.

e Einein der Telefonanlage eingerichtete Rufumleitung alle Rufe oder bei besetzt wird ausgefiihrt,
bevor der Ruf am UCServer signalisiert wird und ist damit immer giiltig.

¢ Die Rufumleitungen werden (sofern durch die Anlage unterstiitzt) tiber den SIP Status-Code 302 von
der Telefonanlage ausgefiihrt.
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