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Interoperabilitat

Telefonanlagenspezifische Einrichtung

Mit der oben angegebenen Telefonanlage wurden die Softphone Funktionen (SIP) von ProCall in der estos

Testumgebung getestet. Die Tests wurden mit maximal zwei Lines pro SIP-Endgerat durchgefiihrt. Folgende
Angaben wurden bei der Einrichtung der Telefonanlage fiir die Anmeldung/Registrierung der einzelnen SIP-
Lines an den UCServer verwendet.

Hinweis: Flr die Anbindung von SIP-Lines werden nur UDP-Verbindungen unterstiitzt.

Teilnehmer hinzuftigen

Die flr ProCall eingerichtete SIP-Line wird unter Telefonanlage - Nebenstelle eingerichtet. Die Nebenstelle

muss als ,, Telefonie/Video-Nebenstelle“ angelegt werden.
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Allgemeines

Anschluss @ [ 00094958012, Reventix Test

Wahlen Sie einen Nebenstelltyp

aus @ [ Telefonie-/Video-Nebenstelle

Rufnummer unter der Sie
erreichbar sind @ +49.(0)8.151 965 909 &

Absender-Mame (intern) @ [9[]96

Quelle fur Absende- @ | Mebenstellen-Einstellung

Informationen

Absende-Rufnummer (extern) @ [ +49.(0)8.151 965 505 6
(9096

Absender-Name (extern) @

Abszende-Info (extern)
unterdricken {CLIR) @ O

Wichtig:
Unter ,,Codec-

Spezial-SIP-Header fir - -
Rufnummerniibermittiung @ [ kein Spezial-5IP-Header

o Limitierung“ muss fur

Codec-Limitierung @ automatisch vl

Nummer fiir diese Nebenstelle @

ALLE Nebenstellen
ausgewahlt werden:
automatisch.

Vermittlung via Tastentonwahl @ [ deaktiviert

[+]

Anrufbeantworter einrichten @ O

Mobiltelefon einbinden (FMC) @ O

Endgerat fur ihre Fax-
Nebenstelle

[ Ich méchte keinen Analog Telefon Adag E]
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Allgemeines

Bitte beachten Sie bei der Wahl der Nummer der Nebenstelle, dass diese K
Anrufbeantwortern und anderen Dingen dberschneiden kann. Dies kann z

Nebenstellentyp

Quelle fir Absende-Informationen
Ihre interne Nummer
Absender-Name (intern)
Abszende-Rufnummer (extern)
Absender-Name (extern)

Rufnummer unter der Sie erreichbar
sind

Spezial-51P-Header fir
Rufnummernibermittiung

Kostenstelle
Codec-Limitierung
Anklopfen

Telefon-IP oder Alias

Telefonie-/Video-Nebenstelle
@ Mebenstellen-Einstellung
15
9096
081519659096

2096

081519653096

lein Spezial-SIP-Header

Nach Erstellen der Nebenstelle konnen die
bendtigten Zugangsdaten angezeigt werden

Fur die Anbindung an den estos UCServer wird
die Server-Adresse sowie fiir jede SIP-Line die
Nebenstellen-Nutzerkennung und das
Nebenstellen-Passwort benétigt.

automatisch

@ Aus

[automatisch ermittelt]

Zugangsdaten

anzeigen

Wermittlung via Tastentonwahl

Adressbuch einbinden

deaktiviert

=
o

Nebenstellen-Nutzerkennung

Telefon-IF oder Allas [automati=ch ermitelt]

Server phu.sipbase.de
15-94953012

Mebenstellen-Passwort veQndfEKvDindxMp

il ina iz Tacrtantonwahl O Aossldiviaet
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Konfiguration des UCServers

Die Verbindung zur Telefonanlage wird als ,,SIP-Softphone“ Verbindung mit dem Typ ,Asterisk“ unter
sLeitungen eingetragen.

B estos UCServer Verwaltung - WIN-2016E - O bt

Datei  Extras  Ansicht  Hilfe

% Trennen =
SIP-Softphone
o P Allgemein Lol \welche Telefonanlage wollen Sie hinzufiigen:
% Lizenzen = Beschreibung ~| D .
& pes .
% Prisenzdomdne 5T Alcatel-Lucent
& Benutzerdatenbank OmniPCX Enterprise (OXE)
% Benutzeranmeldung
] Dat.erlk.Jank 7E Alcatel-Lucent
& Ereignisse 0X0 Connect
@ Online Dienste
- P Telefonie
= Leitungen
¥ Standort
B Telefonjournal = Auerswald
{" Unbeantwortete Rufe COMpact 4000 COMpact 3000
/A Problembehandlung COMpact 5000R COMpact 5200
5 B Benutzerverwaltung COMpact 5200R COMpact 5500R
® Benutzer COMmander 6000 COMmander G000R =
-
& Gruppen Filter: | | Hinzufiigen | Abbrechen
B Computer
Profile .
# Globale Einstellungen CTITAPI Treiber
5 P Services o) Figt einen TAPI Treiber zur Telefonsteuerung hinzu, Der TAPI
@ Update Server Treiber muss bereits im Windows System installiert sein.
EY Mail-Versand SIP-Softphone
™4 Benachrichtigungen h Figt eine SIP-Verbindung zur Nutzung von
&' SMS-Versand Softphone-Funktionen hinzu. Eigenschaften, .. | -
PO Y S Sy A v
Eigenschaften fir Leitungsgruppe x
ReventixCloudPBX Feature-Codes CTI-Funktionen PCAP-Log
Registrar Softphone Registrierungen Media Alle SIP-Leitungen miissen in dieser
Verbindungseinstellung hinzugefiigt
Benutzername Kennwort werden
10-84958012
11-84958012
12-84958012
Hinzufiigen... Bearbeiten... Entfernen
Abbrechen Hilfe
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Fir die Anbindung an die Cloud-PBX von Reventix miissen angegeben werden:

Softphone Registrierung x
Benutzername(n): 15-24553012
Beispiele: 123

100-199

150; 177;200-220
Passwort: sessssunsnnannny
Auth, -Benutzername von Benutzername (bernehmen

Abbrechen

als Benutzername:
die ,,Nebenstellen-Nutzerkennung*
als Passwort:

das ,Nebenstellen-Passwort*

Nachdem alle SIP-Leitungen im UCServer eingetragen wurden, miissen die Rufnummern im
vollkanonischen (+49...)-Format manuell bei jeder Line eingetragen werden.

Vorgehen:

Richten Sie im , Standort“ einen passenden Standort mit den Informationen zu Amtskennziffern,
Vorwahl, Anlagenrufnummer und Durchwahlbereich ein.

Wechseln Sie zu , Telefonie - Leitungen* und 6ffnen Sie die Eigenschaften der Leitungsgruppe.

4 Leitungsgruppe: ReventixCloudPBX
[ 10-24958012 = Alle markierten auswahlen Reventix SIPAV-10-94952012...
M 11-94958012 M| Alle markierten abwihlen Reventix SIPAV-11-94938012.. ®
Wl 12-94958012 v Treiber entfernen Reventix SIPAV-12-94958012.. @
W 15-84958012 % [3r Eigenschatten.. Reventix SIPAV-15-54958012...
Eigenschaften fur Leitungsgruppe x
Registrar Softphone Registrierungen Media .
ReventixCloudPBX Feature-Codes CTTFunktonen PCAP-Log Gehen Sie auf den Tab ,,</hre Telefonanlage>“ und
B Ei llungen fiir das Al von Anrufen L. A . .
Client nicht angemeldet oder auf Anrufschutz Busy Here (426) - deaktIVIel’en S'e d|e OpthﬂZ “Rufnummern
Rufe ablehnen durch Clients Busy Here (426) . h . “ « d
Abweisen-Button im Client ausblenden r automatisch einstellen™ un
E Administrative Rufumleitung . .
Bei sbgemeldetern Client an "Mailbox” weiterleiten [~ - wahlen Sie den zuvor angelegten Standort
2 Journal
Journal fir alle Leitungen aktivieren v aus.
E Leitungsrufnummern und -namen
e S
B Standorteinstellungen
Standort der G R i sege . . . . .
Sancor] cer Swee oo Bestatigen sie mit OK und tibernehmen Sie im
Rufnummern isch ein - _ _ UCServer Admin die Einstellung.
Rufnummern werden automatisch aus der SIP Registrierung generiert. Wenn Sie
fiigse Opti_on dealv:l:i_\.rier_enr lf_'o'nn_en Sie die Rufnummern manuell in den
Abbrechen Hilfe
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4 |eitungsgruppe: ReventixCloudPBX Offnen Sie jetzt

[ 10-94958012 %] 0 10-94958012 Reventix nacheinander die
b 11-84958012 =] O 11&;‘-43??:9 — Bencmndie . Eigenschaften jeder
-049580 1 EIUNg ZUrucksetzen .
Ml 1294958012 v - . SIP-Leitung.
W 15-94958012 | I - [& Eigenschaften...
SIP-Ereignisse anzeigen...
Eigenschaften fir Leitung * . .. . .
Tragen Sie bei jeder SIP-Leitung die
Leltng | Lettungogruepe vollstandige Rufnummer wie im
B Allgemeine Leitungseinstellungen . folgenden Format-Beispiel ein:
Journal
Privates Telefon r
B Rufnummer und Leitungsadresse +49814248384569
e e
E Standorteinstellungen Bestatigen Sie mit OK.
Standort der Leitung Default

Wenn alle Rufnummern eingetragen
sind, ibernehmen Sie im UCServer
Admin die Einstellung.

Rufnummer
Erlaubt die manuelle Vergabe eine Rufnummer fir diese Leitung

Abbrechen Hilfe

Copyright estos GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Die Angaben in diesem Dokument entsprechen dem Kenntnisstand zum Zeitpunkt der Erstellung.
Irrtiimer und spatere Anderungen sind vorbehalten.

Die estos GmbH schlief3t jegliche Haftung fiir Schaden aus, die direkt oder indirekt aus der
Verwendung dieses Dokumentes entstehen.

Genannte Marken- und Produktbezeichnungen sind Warenzeichen oder Eigentum der
entsprechenden Inhaber.

estos GmbH, Petersbrunner Str. 3a, 82319 Starnberg, Deutschland

Einrichtung Softphone Funktionen (SIP) ProCall 7 Enterprise mit Cloud PBX Reventix Seite 5von 5
© estos GmbH Stand: September 2019


mailto:info@estos.de
http://www.estos.de/

