
Grazie a ProCall per macOS, client nativo per gli 
utenti OS, le piccole e medie imprese possono 
benefi ciare delle comprovate funzionalità del 
soft ware di Unifi ed Communications ProCall 
Enterprise, ottimizzando i processi di lavoro.

Client nativo per macOS

ProCall Enterprise
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Provalo

Comunicate e collaborate meglio

Il client nativo per macOS di ProCall Enterprise include caratte-

ristiche come le funzioni di CTI, HotKey Dialing, ricerca inversa, 

popup di chiamata, journal delle chiamate, chat e gestione 

della presence.

Grazie al client di ProCall Enterprise for Mac, è possibile 

controllare più interni (telefono dell’uff icio, cordless). 

La gestione dell’inoltro delle chiamate è a vostra disposizione 

con un semplice click. Le chiamate in ingresso/ in uscita e 

ProCall for macOS è utilizzabile con le stesse licenze di 
ProCall Enterprise, non sono necessarie ulteriori licenze.
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Il client supporta i seguenti sistemi operativi Apple:
• macOS 10.12 „Sierra“

• macOS 10.13 „High Sierra“

quelle perse possono essere archiviate 

in un Journal personale che può essere 

gestito in modo chiaro e professionale 

grazie alla presenza di diversi fi ltri (giorno, 

settimana e mese). 

Nella cartella dei preferiti vengono orga-

nizzati i propri contatti interni ed esterni. 

Grazie alla Federation è possibile lo scam-

bio sicuro di informazioni sulla presence, 

sull’Instant Messages (Chat), anche al di 

fuori della propria azienda.

L‘applicazione è ottimizzata per Microsoft  

Outlook: mac 2011, Rubrica Indirizzi di 

macOS e altri fonti dati quali CRM o ERP.

Rubriche LDAP o contatti Active Directory possono essere 

collegate tramite MetaDirectory. Questo permette la ricerca 

eff icente in tutte le fonti dati di contatti direttamente dal client 

di ProCall per Mac.


