ProCall One R2 ist die neue Office Productivity
Software fiir den Einzelplatz, kleine Biiros und
Heimarbeitsplatze. Sie unterstitzt die Berufsgrup-
pen Selbststandige, Freiberufler und Vertriebsver-
antwortliche bei ihrer Kommunikation via E-Mail
und Telefon.
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enables easy communication

Effizient kommunizieren und Geschaftsprozesse vereinfachen.
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h Anwesend

|f§] Suchbegriff oder Rufnummer eingeben! vl

FAVORITEN SUCHEN JOURNAL UNBEARBEITET GEPLANT
4 KONTAKTE
- Alfred Baumann Katherine Gibbs
« Manager 8 Order Processing
Baumann baut GmbH 2 [+441345123210]
Brandon Campbell Fabien Durepos
Technical Support Specialist Spécialiste de support
S [+44 1345123213] [+33 13653982219]
Nadine Neumann Chantal Dupont
Produktmanagement Assistante Marketing
Sotse GmbH [+33 13653982217]
Christine Lang Blanche Fréchette
Marketing Director Chargée
Mortgage Website Soluti... [+33 13653982216]
Sara Louis isti i
Assistant Marketing/Sales ati
[201]
Martin Baumann \
Manager *~  +49(8151) 36856177
Baumann baut GmbH
Baumann baut GmbH
Baumann Str, 233
82319 Baumannshausen
Baumanland Deutschland
re
& Anrufen

Motiz eingeben...

ProCall One R2 wurde mit Funktionalitaten wie Computer Tele-
fonie Integration (CTI), Smartphone Integration via Bluetooth,
Kontaktdatensuche und -management, Gesprachsjournal,
Anrufplanung sowie die Einbindung von Web Applikationen

(z. B. Microsoft CRM) fiir den Windows PC konzipiert.

ProCall One R2 bildet als Einzelplatz-CTI-Losung (1st-Party) alle
wichtigen Basis- und Komfort-Telefoniefunktionen wie Anwabhl,
Annehmen, Auflegen, Rickfrage, Makeln und Weiterleiten ab.
Bei eingehenden Anrufen werden alle verfigbaren Kontakt-
daten mit der ankommenden Rufnummer verglichen und die

passende Kontaktinformation angezeigt.

ProCall One R2 ist fur die Integration mit Microsoft
Outlook und IBM Notes optimiert. Dariber hinaus
konnen zur sogenannten Ruckwartssuche Kontaktdaten
Uber ODBC und LDAP sowie Telefonbuch CDs, wie das
Telefonbuch Deutschland oder twixtel, eingebunden
werden. Das optional erhéltliche MetaDirectory erwei-

tert die Moglichkeiten der Integration von Kontaktdaten

Basis Feature
« Hotkey-Wahl
« Click2Dial

« Inverssuche

Neue Funktionen

« Smartphone Integration
via Bluetooth

« Benutzerdefinierte Reiter

» Rufumleitung bei Terminen

« Uberarbeitetes User Interface

« Automatische Wahlwiederholung

lesten

45 Tage ohne Registrierung

« Groupware Integration

« Geschaftsprozessintegration

noch einmal.

Systemvoraussetzungen

« Windows 8.1

+ Windows 10

+ Outlook 2007/2010/2013/2016
« Outlook x86/x64

« Office 365

« IBM Notes 9
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