
Mit dem nativen ProCall für macOS können 
kleine und mittelständische Unternehmen von 
bewährten Leistungsmerkmalen des Unifi ed 
Communications-Bestsellers ProCall Enterprise
profi tieren und ihre Zusammenarbeit verbessern. 

Nativer Client für macOS

ProCall Enterprise

estos.de
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Testen

Kommunizieren und besser zusammenarbeiten.

Der native Client für macOS von ProCall Enterprise beinhaltet 

Funktionen wie die Hotkey-Wahl, Rückwärtssuche sowie ein 

Gesprächsjournal, Instant Messaging (Chat) und Präsenz-

Management für Mac Arbeitsplätze im Unternehmen.

Durch Unterstützung mehrerer Telefonleitungen können 

Nebenstellen (Tischtelefon, DECT) eingebunden werden. Die 

Steuerung von Rufumleitung oder Anrufschutz steht mit einem 

Klick zur Verfügung. Geführte sowie entgangene Anrufe werden 

im persönlichen (Anruf-)Journal archiviert. 

LDAP-Kontakte oder das Microsoft  Active Directory können 

über das MetaDirectory angebunden werden. Dies ermöglicht 

die eff iziente Suche in allen Kontaktdatenquellen direkt aus 

ProCall für macOS heraus.

ProCall Enterprise Kunden mit bestehenden Lizenzen können 
diese wahlweise auch für ProCall für macOS nutzen.

estos.de

Der Client unterstützt die Apple Betriebssysteme:
• macOS 10.12 „Sierra“

• macOS 10.13 „High Sierra“

Es gibt verschiedene Filter (Tag, Woche, 

Monat und Anrufer), somit können Anrufe 

bequem nachverfolgt und bearbeitet 

werden.

In den Favoriten werden die internen und 

externen Kontakte organisiert – durch 

Federation ist der sichere Austausch von 

Präsenz-Informationen und Instant Messa-

ges (Chat) auch über die Unternehmens-

grenze hinweg möglich.

Die Anwendung ist optimiert für Microsoft  

Outlook:mac 2011 einschließlich des 

lokalen macOS Adressbuchs und weiteren 

Datenquellen wie CRM-, ERP- oder Waren-

wirtschaft ssysteme.


